
심 사 기 준

□ 기본역량

개별역량 심 사   항 목

윤리의식
대한민국 국민의 공복으로서 기본적으로 갖추어야 할 윤리를 준수하고, 이를 

기준으로 하여 행동하는 능력

조직헌신도
자신의 이해관계보다는 공단, 나아가 국가적 차원의 이해관계를 우선적으로 

고려하고 공단의 정책방향을 지지하고 수용하는 능력

전문가의식

업무수행의 성과와 질을 높이고, 보다 높은 성과의 창출을 추구하며, 이를 

위해 필요한 새로운 지식과 기술을 지속적으로 학습․활용하는 태도와 능력으

로 성취지향성과 학습지향성을 포함하는 개념

□ 고유역량

개별역량 심 사   항 목

정보수집・관리
담당 업무 수행에 필요한 정보를 효과적으로 수집하고, 적시에 이를 활용할 수 

있도록 분류․정리하는 능력

문제인식・이해

수집한 정보 및 정보간 연계를 통해 발생 또는 대비할 문제를 적시에 감지

하고, 사안의 성격, 발생원인, 제약조건, 파급효과를 이해하여 문제의 핵심이 

무엇인지를 규명하는 능력

목표・방향제시

공단의 정책방향을 명확히 이해하고, 자신이 담당하는 조직의 업무방향을 

공단의 정책방향과 연계시키고, 이를 부하직원이 수용할 수 있도록 적극적으로 

전파하고, 솔선하는 능력

자기통제력
적절한 일정계획과 건강관리 등을 통해 과도한 업무량, 고난과 외압, 스트레스 등의 

중압감을 이겨내고 자신의 감정을 조절하여 업무의 중심을 잃지 않는 능력


